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Kitoltési idd: kb. 3 perc

Kedves Ugyfellink!

K&szonjuk, hogy minket vélasztott. Kérjik, ossza meg vellink a tapasztalatait. Minden kérdés
megvalaszoldsa onkéntes.

1. Mennyire elégedett az alabbiakkal?
Jel6lje be a megfelel6 értéket: 1 = egyaltaldn nem elégedett, 5 = teljesen elégedett.

Szempont 1 2 3 4 5 Nem tudom

A szolgéltatés / termék mindsége ] ] [] [] L] []

A hataridék betartasa ] ] ] ] ]

A kommunikacié gyorsasaga és érthetésége O] ] ] [] L] []

Munkatérsaink szakértelme és segitékészsége ] ] ] ] L] L]

Az ar-érték arany L] [] L] L] [] L]

Osszességében a kézds munka ] ] ] ] ] ]
2. Mennyire valdszinii, hogy ajanlana minket egy ismerésének vagy lizleti partnerének?
Karikdzza be a megfelel§ szamot.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Egyaltaldn nem valészinl Nagyon valészin(

3. lgénybe venné ujra a szolgaltatasainkat?

[ ] Igen, biztosan [ ] Valészin(ileg igen [ ] Még nem tudom [] Valészinlileg nem

4. Mi tetszett a legjobban a k6z6s munkaban?

5. Min javithatnank?

Kapcsolatfelvétel (nem kételezd)

NEV CEG E-MAIL VAGY TELEFON

[ ] Hozzajarulok, hogy a valaszaimmal kapcsolatban felvegyék velem a kapcsolatot.

A valaszokat kizarélag szolgéltatdsaink fejlesztésére hasznaljuk. Az adatkezelés részleteit az adatkezelési tajékoztatdonk
tartalmazza: www.mintadigital.hu/adatvedelem
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